清洗需求
清洗要求：

1、服务地点：
（1）三墩院区：杭州市西湖区古墩路1229号3号楼食堂；
（2）灵隐院区：杭州市西湖区灵隐路12号食堂楼；
2、服务内容及频次：
浙江医院三墩院区食堂一楼、二楼、灵隐院区食堂一楼油烟管道、集烟罩、排烟风机、排烟净化器拆洗、清洗，需符合上级部门检查要求，两院区一年各清洗六次（每两个月一次），具体清单见附件1。
如需增加频次，按合同约定结算。
3、具体要求与售后服务：
在双方共同参加下进行。乙方提供烟罩内、烟道内、风机、净化器等清洗前后照片、清洗检测视频及书面清洗报告，甲方采取采样查验对比的方式，对乙方的服务质量进行检验。直排烟道80%以上可以见到烟道原有的内壁本色，不残留块状干油污。烟罩同步烟道80%以上可以见到烟道原有的内壁铁皮色，不残留块状干涸油污。风机叶轮达到表面80%以上能够见到底漆。烟罩、灶台表面以及油烟净化器清洗，做到无油污，光亮整洁。
乙方应具备所开展的清洗项目的资质,并得到行业主管部门的授权和认可，合同期内，承诺所提供服务质量符国家和行业的技术标准和规范、安全。并应保证所持资质（含许可证等）合法有效。

乙方应严格按照服务方案、服务要求、标准及质量要求，做好清洗工作。如达不到相关部门检查标准的要求或甲方要求，乙方无条件返工。
乙方在施工过程中造成甲方设备、设施损坏及侵犯第三人权利的，由乙方无条件赔偿。
确保服务质量，服从甲方质量监督人员管理，做到文明施工，杜绝质量安全事故的发生。
乙方应具备相关的责任保险，以应对可能的意外情况，乙方需保证员工安全，如发生安全事故由乙方负全责，甲方不承担任何责任。

乙方员工在甲方工作期间，须遵守甲方的安全管理规定，如因乙方自身原因造成甲方损失，由乙方承担法律责任并赔偿经济损失。

乙方在进场操作过程中，应负责甲方现场物品的保管，严防物品丢失。

乙方不得将本工程转包、分包给其他任何第三方。

在清洗过程中如遇设备或电线、线路老化、腐蚀、内壁划伤等已经存在的渗漏、损坏等现象的可以向甲方提出整改方案与措施。    

在接到应急清洗需求时，需在1小时内响应，24小时内解决问题提出的要求。
4、如需新增清洗次数或合同外的服务项目，双方另行协商或按照单次服务费用进行结算（单次服务费用为合同总价除以总服务次数），需满足服务内容、质量标准等要求。

	地    点
	设备名称及位置
	规格
	单位
	清洗频次（一年）

	灵隐院区
	油烟管道（一楼）
	13
	米
	6

	
	集烟罩（一楼）
	13
	米
	

	
	油烟管道(蒸煮间)
	10
	米
	

	
	集烟罩(蒸煮间)
	10
	米
	

	
	油烟管道(面点间)
	2
	米
	

	
	集烟罩(面点间)
	3
	米
	

	
	油烟净化器（屋顶）
	2
	台
	

	
	排油烟风机（屋顶）
	3
	台
	

	三墩院区
	油烟管道（一楼+二楼）
	30
	米
	6

	
	集烟罩（一楼+二楼）
	30
	米
	

	
	油烟管道(蒸煮间)
	17
	米
	

	
	集烟罩(蒸煮间)
	17
	米
	

	
	油烟管道(面点间)
	5
	米
	

	
	集烟罩(面点间)
	5
	米
	

	
	油烟净化器（屋顶）
	5
	台
	

	
	排油烟风机（屋顶）
	6
	台
	


附件一：
